Musterbrief an Patienten bei Beanstandung der Abrechnung, bitte je nach beanstandeten GOPs anpassen.
Frau/Herrn
Patient

xStraße

PLZ Ort

Beanstandung unserer Liquidation durch Ihre Versicherung

Sehr geehrte Frau / Herr  XY,

es tut uns leid, dass es bei der Bearbeitung unserer Rechnung durch Ihre Versicherung Probleme gegeben hat. Wir erläutern im Folgenden die einzelnen Positionen:

	Anz.
	GOP
	Text
	F.
	Preis

	2x
	612
	Ganzkörperplethysmographie vor und nach Applikation pharmakodynamisch wirksamer Substanzen (2maliger Ansatz bei unspezifischer Provokation gemäß Bundesärztekammer)
	1,8
	158,84

	3x
	605a
	Flußvolumenkurve
(Mehrfachansatz bei mehrstufiger unspezifischer Provokation gemäß Bundesärztekammer) 
	1,8
	44,70


Es handelt bei der unspezifischen bronchialen Provokation um eine komplexe Untersuchung, bei der mehrfach die Lungenfunktion mittels Bodypethysmographie gemessen werden muß. Der einmalige Ansatz der Ziffer 612 wird dabei in der Bewertung dem Untersuchungsumfang nicht gerecht. Wir haben uns dabei an den beiliegenden Vorschlag der Bundesärztekammer gehalten, nachdem bei dieser Untersuchung die Ziffer 612 2mal und die Ziffer 605a ggf. mehrfach je nach Anzahl der Provokationsstufen in Ansatz gebracht werden kann. 

CO-Messung

	Anz.
	GOP
	Text
	F.
	Preis

	
	602
	CO in der Ausatemluft
§6 (2) GOAE analog 602 (Oxymetrische Untersuchung)
	1,8
	15,95


Hier wurde gemäß §6 Abs 2 GOAE eine sogenannte Analogbewertung vorgenommen, bei der für eine nicht in der GOAE enthaltene eigenständige Leistung eine gleichwertige andere Leistung in Ansatz gebracht wurde. Die Gleichwertigkeit der Leistung wurde von der Bundesärztekammer bereits bestätigt. (s. beiliegende Stellungnahme der BÄK)

P 01/ Pmax

	Anz.
	GOP
	Text
	F.
	Preis

	
	605
	Messung P01/Pmax 
§6 (2) GOAE analog 605 (Ruhespirographie)
	1,8
	25,39


Hier wurde gemäß §6 Abs 2 GOAE eine sogenannte Analogbewertung vorgenommen, bei der für eine nicht in der GOAE enthaltene eigenständige Leistung eine gleichwertige andere Leistung in Ansatz gebracht wurde. Die Gleichwertigkeit der Leistung wurde von der Bundesärztekammer bereits bestätigt. (s. beiliegende Stellungnahme der BÄK)
Stickstoffmonoxyd NO in der Ausatemluft

	
	615
	NO in der Ausatemluft
gem. §6 (2) GOAE analog: 615 (CO-Diffusionskapazität)
	1,6
	21,17


Hier wurde gemäß §6 Abs 2 GOAE eine sogenannte Analogbewertung vorgenommen, bei der für eine nicht in der GOAE enthaltene eigenständige Leistung eine gleichwertige andere Leistung in Ansatz gebracht wurde. (s. beiliegende Stellungnahme der BAEK)
Sie sollten Ihre Versicherung dieses Schreiben zusenden und sie gleichzeitig fragen, ob Ihr Versicherungsvertrag Analogbewertungen gem. §6 GOAE generell ausschließt. Das würde dann allerdings bedeuten, dass Ihr Versicherungsschutz viele neue Leistungen, die z.T. schon in der neuen Kassengebührenordnung enthalten sind, nicht abdeckt. 

Da wir keinen Fehler in unserer Abrechnung entdecken konnten, müssen wir leider auf der Zahlung der gesamten Rechnung  bestehen. Dabei geht es uns nicht um den Betrag an sich, sonder darum, dass hier der Vorwurf der Falschabrechnung entkräftet wird. Wir werden deshalb die Sache unbedingt, notfalls auch gerichtlich, weiter verfolgen. Um Ihnen die dadurch verbundenen Unannehmlichkeiten zu ersparen, können Sie uns auch Ihre Forderung an die Versicherung abtreten, sofern eine Abtretung des Erstattungsanspruchs nach Ihrem Versicherungsvertrag nicht ausdrücklich ausgeschlossen ist. Wir würden dann die Sache direkt mit Ihrer Versicherung regeln und sie nicht weiter damit belästigen. 

Mit freundlichen Grüßen

Dr. med. XY

